
 

 

序号 项目名称 项目内涵 项目类型 说  明 

1 起居照料 协助服务对象穿脱衣服，整理床铺，起夜如厕 基础 需将服务内容和价格提前告知服务

对象，并在服务协议（或补充协议）

中予以明确。提供营养膳食指导需具

备相关职业资格。 

 

2 精神陪护 陪伴服务对象聊天、提供精神慰藉等 基础 

3 应急处置 当发生服务对象身体不适或其他等紧急突发事件时，及时

联系监护人，并视情拨打各类报警救援电话 

基础 

4 个人卫生 擦身、洗澡、剪指甲、剪头发等 个性化 

5 饮食照料 为服务对象准备晚餐、早餐或提供营养膳食指导 个性化 

6 家庭保洁 打扫家居环境、洗衣服等 个性化 

7 代办代购 协助服务对象代购物品或代办事项 个性化 

8 临床护理 参照苏州市长护险居家医疗护理、家庭病床相关内容执行 个性化 

 


