《苏州市养老机构预收费资金管理规则

（试行）》的起草说明

一、起草背景

近年来，养老服务业快速发展，预收费模式因其资金回笼快、增强客户黏性等优势，被养老机构广泛采用。然而，实践中存在部分机构资金管理不规范、超额收取费用、挪用资金等问题，导致资金链断裂风险频发，严重侵害老年人合法权益。

为进一步规范养老机构收费行为，民政部等7部门联合出台了《关于加强养老机构预收费监管的指导意见》（民发〔2024〕19号）。省民政厅等7部门联合印发《江苏省养老机构预收费管理办法》（苏民规〔2024〕1号），明确要求“各设区市民政部门要会同当地金融监督部门制定存管的具体要求、办理程序、养老机构和存管银行的权利义务等存管规则”“各设区市民政部门应当制定本地区养老机构预收费存管协议范本”。根据要求，苏州市民政局联合地方金融监管部门，结合本地实际，起草了《苏州市养老机构预收费资金管理规则（试行）》（下简称《管理规则》）。

二、起草过程

在深入研究国家、省文件和相关调研座谈的基础上，我局牵头起草《管理规则》。2月25日，召开第一次座谈会，市委金融办、人民银行苏州市分行、苏州金融监管分局参会，研究相关配套制度。会后吸纳3家单位的意见，借鉴上海、南京、常州等地做法，完善《管理规则》草拟稿。4月8日，《管理规则》草拟稿向各市（区）民政部门、养老机构代表、银行代表初步征求意见，并根据反馈意见进一步完善形成征求意见稿。4月15日，发函向拟联合发文单位及各市（区）民政部门征求意见，同步通过苏州市民政局官网向社会公开征求意见。

三、主要内容

《管理规则》包括正文和3个附件：

正文从备案办理、资金存入、资金支用、专用存款账户撤销与变更、加强管理监督五个方面，明确了养老机构预收费资金管理的具体要求及相关办理流程。

附件1是《苏州市养老机构预收费存管协议》（参考样式），附件2是《苏州市养老机构预收费备案表》（参考样式），附件3是《备案承诺书》（参考样式），供各市（区）民政部门参考。


